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Як підтримати 
потерпілого
 
   �Не відводьте погляд, коли бачите напад, 
а подбайте про допомогу! При цьому 
важливо завжди зважати на потреби 
потерпілого (потерпілих) та враховувати їх!

 
   �Запропонуйте потерпілим свою підтримку 
та повідомте їм про наші консультаційні 
послуги.

 
   �Незалежно від консультації ми 
документуємо масштаби насильства 
правоекстремістського характеру в 
Тюрингії. Тому ми просимо повідомляти 
нам про будь-які інциденти. Ви також 
можете зробити це анонімно.

Дякуємо за пожертву!

Через фонд допомоги потерпілі від 
насильства правоекстремістського, 
расистського та антисемітського характеру 
в Тюрингії можуть швидко й легко отримати 
фінансову підтримку (наприклад, на оплату 
послуг адвокатів).

Рахунок для пожертв:
Ev. Kirche Mitteldeutschland (Євангельска 
церква в Центральній Німеччині)
IBAN DE26 5206 0410 0008 0000 00
Bank Evangelische Bank  
СВІФТ GENO DEF 1EK1
Шифр: фонд допомоги жертвам

ezra є спеціалізованим 
консультаційним 
центром, який надає 
допомогу потерпілим 
від насильства 
правоекстремістського, 
расистського та 
антисемітського характеру 
в Тюрингії, супроводжує та 
допомагає їм.  
 Ми солідарні з тими, 
хто піддається нападам 
саме на цьому ґрунті, 
та привертаємо увагу 
громадськості стосовно 
перспектив та вимог 
потерпілих.

ezra – консультації для потерпілих від 
насильства правоекстремістського, 
расистського та антисемітського характеру  
в Тюрингії

Juri-Gagarin-Ring 96/98  
99084 Erfurt (Ерфурт)
Тел.: 0361 – 21865133
Факс: 0361 – 21863013
Ел. пошта: info@ezra.de  
Сайт: www.ezra.de
Facebook: @Opferberatung.ezra  
Instagram: @ezra_online  
Bluesky: @ezra-online.bsky.social 

ezra — це проєкт під  
егідою «re:solut e. V.» 
езра фінансується в 
рамках програми Землі 
Тюрингія для демократії, 
толерантності і відкритості 
до світу «DenkBunt» та 
федеральної програми 
«Жити демократією!».
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консультації 
для потерпілих 
від насильства 
правоекстремістського, 
расистського та 
антисемітського 
характеру в Тюрингії

Die Veröffentlichung stellt 
keine Meinungsäußerung des 
TMSGAF oder des BMBFSFJ dar. 
Für inhaltliche Aussagen und 
Meinungsäußerungen tragen die 
Publizierenden dieser Veröffent-
lichung die Verantwortung.
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Що ми можемо 
зробити?
 
Консультація

Ми своєчасно та гнучко організуємо 
консультацію. Для цього ми пропонуємо 
Вам безпечне середовище, в якому Ви 
можете розповісти про пережиті події, у 
нас чи за Вашим місцеперебуванням. Ми 
допоможемо оцінити наслідки насильства 
правоекстремістського характеру, надаємо 
підтримку в кризових ситуаціях та разом з 
Вами розробляємо варіанти дій.
 
Супровід

За бажанням ми можемо супроводжувати 
Вас на зустрічах в органах влади (поліція, 
суд тощо), а також з лікарями, терапевтами 
або адвокатами. Ми пропонуємо попередню 
підготовку та подальшу обробку зустрічей.
 
Підтримка

Ми допомагаємо в пошуках відповідного 
лікаря, терапевта та адвоката. Ми 
допомагаємо подавати заяви на отримання 
фінансової допомоги та компенсаційних 
виплат. Ми показуємо як можна об‘єднатися 
з іншими потерпілими або знайти людей на 
місцях, які можуть надати підтримку.
З Вашої згоди та чіткого бажання ми 
звертаємося до громадськості. Наші послуги 
з підтримки надаються відповідно до Ваших 
індивідуальних потреб. За потреби ми 
працюємо з перекладачами.

Хто може 
звернутися до нас?
 
Потерпілі, їх родичі, друзі, а також свідки 
кримінальних та насильницьких злочинів.

Якщо на Вас напали ...

   �… на ґрунті расизму (наприклад, расизм 
Гаджо, антимусульманського расизму, 
античорного расизму),

   �на ґрунті антисемітизму,
 
   �через Вашу нестандартну зовнішність та/
або не правоекстремістську позицію,

 
   �Вашу сексуальну орієнтацію та/або 
гендерну ідентичність (LGBTIQA*),

 
   �на ґрунті соціального дарвінізму 
(наприклад, тривалий час) безробітні або 
безпритульні люди, люди з обмеженими 
властивостями),

 
   �Вашу діяльність проти правих екстремістів 
та/ або за права людини (також в рамках 
Вашої політичної діяльності),

   �Вашу журналістську діяльність (наприклад, 
дослідження про правих екстремістів) або

 
   �Вашу релігійну приналежність,

Ви можете звернутися до нас.
 

Під насильством ми розуміємо фізичне 
насильство (нанесення тілесних ушкоджень 
та вбивство включно з замахами, підпали 
та грабіж), а також погрози, примус та 
цілеспрямоване пошкодження майна з 
суттєвими наслідками для потерпілих.

Для консультації не має значення, чи 
подали ви заяву про злочин. Ви також 
можете звернутися до нас, якщо інциденти 
не караються за кримінальним кодексом. 
Ми надаємо консультації також в тих 
випадках, коли злочинцями виступають 
працівники поліції. 

Наші принципи 
 
 
Зацікавленість

Ми справді на Вашому боці та серйозно 
ставимося до Ваших відомостей.
 
Незалежність

Ми не залежимо від органів влади, юстиції 
та поліції.
 
Конфіденційність

Консультаційні розмови конфіденційні, 
інформація не розголошується без Вашої 
згоди. Нам заборонено розголошувати 
інформацію.
 
Безплатно

Консультації безплатні.
 
Анонімність

За бажанням консультації надаються 
анонімно.
 


